Efficacité professionnelle - Communication

COMMUNIQUER EFFICACEMENT
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(C@_) 4 participants minimum Faire passer ses idées et s'assurer que son message soit bien compris

R

lors d’'un échange personnel ou professionnel, passe par une

i o communication efficace. Cette formation permet de s'approprier les
clés d'une communication réussie, en s'appuyant sur son diagnostic
: - individuel de communicant et d’adopter les bons réflexes face a une
Charleville-Méziéres,
Reims, situation difficile.
Chalons-en-Champagne,
Troyes,
Saint-Dizier, OBJECTIFS:
Chaumont, - Développer des relations efficaces avec ses collegues, sa hiérarchie
Romilly-sur-seine.
ou ses collaborateurs.
« Adapter sa communication aux interlocuteurs et aux situations.
€ Inter-entreprise : - Développer son aisance relationnelle pour faire face aux situations

700€ HT / personne quotidiennes.

Intra-entreprise :
2400€ HT

MOYENS PEDAGOGIQUES ET TECHNIQUES :

W] commercial@almea-formations.fr « Formation en présentiel

N\
* Mise en situation
* Supports audiovisuels, animation de groupe, remise de documents

MODALITES D’EVALUATION DES ACQUIS :
* Quizz, étude de cas
¢ Evaluation de fin de formation

* Attestation de formation délivrée par Alméa





